Termo de Uso
Aceitacao do Termo de uso e Politica de Privacidade

Ao Uutilizar nosso site ou preencher nossos cadastros disponiveis,
vocé confirma que leu, compreendeu e aceita os termos e
politicas aplicaveis e fica desde ja a eles vinculado.

Definigoes

Para melhor compreensdo das expressdoes neste utilizadas,
descrevemos abaixo o conceito de cada uma delas.

Dado pessoal: informacdo relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel.

Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou
étnica, conviccdo religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato
ou a organizacdo de cardater religioso, filoséfico ou politico, dado
referente G saude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que
sQo objeto de tfratamento.

Usudrios (ou usudrio, quando individualmente considerado):
todas as pessoas naturais que utilizarem os servicos, sendo
titulares dos dados ou ndo.

Terceiro: pessoa ou entidade que ndo participa diretamente em
um contrato, em um ato juridico ou em um negdcio, ou que,
para além das partes envolvidas, pode fer interesse em um
processo juridico.

Confrolador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou
privado, a quem competem as decisOes referentes ao
tratamento de dados pessoais.



Operador: pessoa natfural ou juridica, de direito publico ou
privado, que realiza o tfratamento de dados pessoais em home
do controlador.

Encarregado: pessoa indicada pelo controlador e operador para
atuar como canal de comunicacdo entre o controlador, ©s
titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados (ANPD).

Agentes de tfratamento: o controlador € o operador.

Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD): 6rgdo da
administracdo publica responsdvel por zelar, implementar e
fiscalizar o cumprimento desta Lei em todo o territdrio nacional.

Tratamento: toda operacdo realizada com dados pessoaqis,
como coleta, producdo, recepcdo, classificacdo, utilizacdo,
acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou
controle da informacdo, modificacdo, comunicacdo,
transferéncia, difusdo ou extracdo.

Uso compartilhado de dados: comunicacdo, difusdo,
transferéncia internacional, inferconexdo de dados pessoais ou
tratamento compartihado de bancos de dados pessoaqis por
orgdos e entidades publicos no cumprimento de suads
competéncias legais, ou enfre esses e entes privados,
reciprocamente, com autorizacdo especifica, para uma ou mais
modalidades de fratamento permitidas por esses entes publicos,
ou entes privados.

Banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais,
estabelecido em um ou em vdarios locais, em suporte eletrébnico
ou fisico.

Codigos maliciosos: qualguer programa de computador, ou
parte de um programa, construido com a infencdo de provocar



danos, obter informacdes ndo autorizadas ou interromper o
funcionamento de sistemas e/ou redes de computadores.

Cookies: sdo arquivos armazenados nos computadores ou
dispositivos mdveis dos usudrios ao acessar uma pdagina web que
guardam e recuperam informacdes relacionadas d sud
navegacdo.

Confidencialidade: garantia de que a informacdo é acessivel
somente por pessoas autorizadas. Integridade: garantia da
exatiddo e integra da informacdo e dos métodos de seu
processamento.

Seguranca da informacdo: conjunto de prdticas e métodos
voltados para a preservacdo da confidencialidade, integridade
e disponibilidade da informacdo.

Anonimizacdo: utilizacdo de meios técnicos razodveis e
disponiveis no momento do tratamento, por meio dos quais um
dado perde a possibilidade de associacdo, direta ou indireta, a
um individuo.

Dado anonimizado: dado relativo a fitular que ndo possa ser
identificado, considerando a utilizacdo de meios técnicos
razodveis e disponiveis na ocasido de seu tratamento.

Violacdo de dados pessoaqis: violacdo de seguranca que
provoque, de modo acidental ou ilicito, a destruicdo, a perda, a
alteracdo, a divulgacdo ou o0 acesso ndo autorizado a dados
pessoqis fransmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro
tipo de tratamento.

Legislagao aplicada



Lei no 13.709, de 14 de agosto de 2018: Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD);

Lei no 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet):
estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da
Internet no Brasil.

Lei no 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso ¢
Informacdo): regula o acesso a informacdes previsto na
Constituicdo Federal.

Seus Direitos

Como fitular dos dados, vocé possui 0s seguintes direitos (Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoaqis):

Obter a confirmacdo de quais dados pessoais sGo ou Ndo objeto
de tfratamento e, se for esse o caso, o direito de acessar os seus
dados pessoais. (art. 18, 1 e ll)

Solicitar a correcdo de dados incompletos, inexatos ou
desatualizados. (art. 18, 1)

Limitar o fratamento de seus dados pessoais, podendo exigir a
eliminacdo de dados desnecessdarios, excessivos ou tfratados em
desconformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados. (art.
18, IV)

A qualguer momento, se opor ao tratamento de dados por
motivos relacionados com a sua situacdo particular, em caso de
descumprimento ao disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados.
(art. 18, § 20)

Realizar a portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico
ou produto, mediante requisicdo expressa, de acordo com a



regulamentacdo da autoridade nacional, observados os
segredos comercial e industrial. (art. 18, V)

Vocé tem o direito a solicitar a revisGdo de decisdes tomadas
unicamente com base em tfratamento automatizado de dados
pessoqis que afetem seus inferesses, incluidas as decisdes
destinadas a definir o seu perfil pessoal, profissional, de consumo
e de crédito ou os aspectos de sua personalidade. (art. 20)

Nossos compromissos

Nos comprometemos desde jd a observar os principios de
protecdo de dados estabelecidos no art. 6° da LGPD, a cumprir
todas as legislacdes inerentes ao uso correto dos dados pessoais
do cidaddo de forma a preservar a privacidade dos dados
utilizados no servico, bem como a garantir todos os direitos e
garantias legais que vocé possui. E nossa responsabilidade
implementar controles de seguranca para protecdo dos dados

que sdo coletados.
Legislacdo e Foro

Este Termo serd regido pela legislacdo brasileira. Qualquer
reclomacdo ou confrovérsia com base neste Termo terd como
foro a comarca da cidade de Aracaju/Se.

Politica de Privacidade

Nés da ADX fazemos da privacidade, seguranca e transparéncia
mais que prioridades, sGo principios. Sobretudo quanto estamos
promovendo o tfratamento de dados pessoaqis dos Nossos clientes.

Vocé estd tendo acesso a nossa Politica de Privacidade, aqui
vocé encontrard informacdes de como € feita a coleta, uso e



transferéncia de informacodes de clientes ou outras pessoas que
acessam ou usam nosso site.

Ao acessar nosso site e/ou utilizar nossos servicos, € necessario
que vocé compreenda que iremos coletar e usar suas
informacodes pessoais nas formas descritas nesta Politica, sob as
normas de Protecdo de Dados (LGPD, Lei Federal 13.709/2018),
das disposicoes consumeristas da Lei Federal 8078/1990 e as
demais normas do ordenamento juridico brasileiro aplicaveis.

1. Quais dados pessoais coletamos e com qual finalidade?

Nosso site coleta e utiliza, através do Formuldrio de Solicitacdo,
alguns dados pessoaqis seus, com a finalidade de viabilizar a
prestacdo de servicos, garantir o efetivo exercicio do seu direito
enguanto fitular de dados e aprimorar a experiéncia de uso.

1.1. Dados pessoais fornecidos pelo fitular

- Nome Completo

- CPF
«  Email
- Telefone

2. Como coletamos os seus dados?

- A coleta dos dados pessoais € realizada mediante
fornecimento dos dados pelo proprio titular, neste caso:
vocé. Utillizamos um formuldrio que pode ser acessado pelo
usudrio/titular e disponibilizamos nosso e-mail para contato.
Esses sGo os veiculos pelos quais coletamos seus dados.



2.1. Consentimento

E a partir do seu consentimento que tratamos os seus dados
pessoais. O consentimento € a manifestacdo livre, informada e
inequivoca pela qual vocé autoriza a ADX a fratar seus dados.

Assim, em consondncia com a Lei Geral de Protecdo de Dados,
seus dados sO serdo coletados, fratados e armazenados
mediante prévio e expresso consentimento.

O seu consentimento serd obtido de forma especifica para cada
finalidade acima descrita, evidenciando o NOssO comMpromisso
de fransparéncia e boa-fé para com nossos usudrios/clientes e
seguindo os preceitos legais vigentes.

Ao preencher nosso formuldrio e fornecer seus dados pessoais,
vocé estda ciente das normas de nossa Politica de Privacidade e
consenfindo o tratamento dos dados fornecidos, além de
declarar conhecimento seus direitos e como exercé-los.

A qualguer tempo e sem nenhum custo, vocé poderd revogar
seu consentimento, inclusive através do nosso formuldrio e/ou via
contato direto com nosso DPO.

3. Como vocé pode exercer seus direitos de titular?

Para exercer seus direitos de titular basta enviar uma solicitacdo
afravés de formuldrio proprio disponivel em nosso site ou via
contato direto com nosso DPO pelo email:
dpo@grupoadx.com.br .



De forma a garantir a sua correta identificacdo como fitular dos
dados pessoais objeto da solicitacdo, é possivel que solicitemos
documentos ou demais comprovacdes que possam comprovar
sua idenfidade.

4. Como e por quanto tempo seus dados serao armazenados?

Seus dados pessoaqis coletados serdo utilizados e armazenados
durante o tempo necessdrio para a prestacdo do servico ou
para que as finalidades elencadas nesta Politica de Privacidade
sejom afingidas, considerando os direitos dos titulares dos dados
e dos confroladores.

Se vocé deixar um comentdrio, o comentirio e 0s seus
metadados sdo conservados por tempo indeterminado. Fazemos
isSO para que seja possivel reconhecer e aprovar
automaticamente qualgquer comentdrio posterior ao invés de
reté-lo para moderagao.

Findado o periodo de armazenamento dos dados pessoais, estes
serdo excluidos de nossas bases de dados ou anonimizados,
ressalvadas as hipdteses legalmente previstas no artigo 16 lei
geral de protecdo de dados, sGo elas:

| — cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria pelo
confrolador;

I — estudo por O6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que
possivel, a anonimizacdo dos dados pessodis;

Il — tfransferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos
de tratamento de dados dispostos nesta Lei; ou



IV — uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro,
e desde que anonimizados os dados.

Isto €, informacdes pessoais sobre vocé que sejam imprescindiveis
para o cumprimento de determinacdes legais, judiciais e
administrativas e/ou para o exercicio do direito de defesa em
processos judiciais € administrativos serdo mantidas, a despeito
da exclusdo dos demais dados.

5. O que fazemos para manter seus dados seguros?

Para mantermos suas informacoes pessoais seguras, usamaos
ferramentas fisicas, eletrbnicas e gerenciais orientadas para a
protecdo da sua privacidade.

Aplicamos essas ferramentas levando em consideracdo a
natureza dos dados pessoais coletados, o contexto e a finalidade
do tratamento e os riscos que eventuais violagcoes gerariom para
os direitos e liberdades do titular dos dados coletados e tratados.

Entre as medidas que adotamos, destacamos o uso inteiramente
SSL / HTTPS em todos os nossos sites. Isso criptografa nossas
comunicagées com os servidores, para que informacoes pessoais
identificdveis nunca sejam capturadas por terceiros.

Em caso de incidentes de seguranca que possa gerar risco ou
dano relevante para vocé ou qualguer um de nossos usudrios/
clientes, comunicaremos aos afetados e a Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados sobre o ocorrido, em consondncia com as
disposicdes da Lei Geral de Protecdo de Dados.



6. Com quem seus dados podem ser compartilhados?

Tendo em vista a preservacdo de sua privacidade, nds ndo
compartilharemos seus dados pessoais com nenhum terceiro Nndo
autorizado e nossas solucdes estdo hospedadas na nuvem da
Microsoft.

Ainda assim, existem hipdteses legais em que seus dados
poderdo ser compartihados, que sdo:

| — Determinacdo legal, requerimento, requisicGo ou ordem
judicial, com avutoridades judiciais, administrativas ou
governamentais competentes.

Il - Caso de movimentagdes societdrias, como fusdo, aquisicdo e
incorporacdo, de forma automdtica

Il - Protecdo dos direitos da ADX em qualquer tipo de conflito,
inclusive os de teor judicial.

7. Cookies ou dados de navegagado

Noés da ADX fazemos uso de Cookies, que sdo arquivos de texto
enviados pela plataforma ao seu computador e que nele se
armazenam, que contém informacdes relacionadas d
navegacdo do site. Em breve sintese, os Cookies sdo ufilizados
para aprimorar a experiéncia de uso.



AO acessar nosso site e consentir com o uso de Cookies, vocé
manifesta conhecer e aceitar a utilizacdo de um sistema de
coleta de dados de navegacdo com o uso de Cookies em seu
dispositivo.

Nos da ADX utilizamos cookies essenciais para acessar dareds
especificas do nosso site. Eles permitem a navegacdo e a
utilizacdo das aplicacdes da nossa pdagina. Utilizamos também
cookies analiticos para mapear a forma como 0s usudrios usam
NOsso site e monitorar performance.

Fazemos uso de dois outros tipos de cookies, para
funcionalidades, que permitem relembrar preferéncias de
usudrios e cookies de terceiros, que servem para medir O sucesso
de aplicacodes e a eficacia da publicidade de terceiros em nosso
site(os principais cookies desse tipo sdo do Facebook, Youtube e
Google).

Vocé pode, a qualguer tempo e sem nenhum custo, alterar as
permissoes, bloquear ou recusar os Cookies. Todavia, a
revogacdo do consentimento de determinados Cookies pode
inviabilizar o funcionamento correto de alguns recursos da
plataforma.

Para gerenciar os cookies do seu navegador, basta fazé-lo
diretamente nas configuracdées do navegador, na drea de
gestao de Cookies.

Para mais informacdes sobre os cookies e como desativa-los no
seu navegador Internet, visite os sites a seguir:

e Para mais informacoes sobre a configuracdo de cookies:
http://www.aboutcookies.org/



http://www.aboutcookies.org/

e Para os cookies do "Google Analytics', vocé pode fazer o
download do maodulo acessivel a partir do endereco a seguir
para desativar esses cookies: https://tools.google.com/dipage/
gaoptout/

e Para o Internet ExplorerT™M: hitps://support.microsoft.com/en-

gb/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-
cookieseocid=IE10 _about cookies

e Para o SafaritTM: htip://support.apple.com/kb/HT16772
viewlocale=en_US;

e Para o ChromeTM: https://support.google.com/chrome/
answer/95647<hl=en ;

 Para o FirefoxTM: https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-
and-disable-cookies-website-preferences;

e Para o OperaT™m: http://help.opera.com/Windows/10.20/en/
cookies.html

8. Alteragado desta Politica de Privacidade

A atual versdo da Politica de Privacidade foi formulada e
atualizada pela Ultima vez em: 27 de agosto de 2022.

Reservamos o direito de modificar essa Politica de Privacidade a
qualguer tempo, principalmente em funcdo da adequacdo a
eventuais alteracdoes feitas em nosso site ou em dambito
legislativo. Recomendamos que vocé a revise com frequéncia.
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Eventuais alteracdes entrardo em vigor a partir de sua
publicacdo em nosso site e sempre |he notificaremos acerca das
mudancas ocorridas.

Ao utilizar nossos servicos e fornecer seus dados pessoais apos tais
modificacoes, vocé as consente.

9. Responsabilidade

A ADX prevé a responsabilidade dos agentes que atuam nos
processos de tratamento de dados, em conformidade com o0s
artigos 42 ao 45 da Lei Geral de Protecdo de Dados.

Nos comprometemos em manter esta Politica de Privacidade
atualizada, observando suas disposicoes e zelando por seu
cumprimento.

Além disso, também assumimos o compromisso de buscar
condicdes técnicas e organizativas seguramente aptas a
proteger todo o processo de tfratamento de dados.

10. Isenc¢ao de responsabilidade

Conforme mencionado no Topico 6, embora adotemos elevados
padrdes de seguranca a fim de evitar incidentes, ndo hd
nenhuma pdgina virtual inteiramente livre de riscos. Nesse
sentido, a ADX ndo se responsabiliza por:

| — Quaisquer consequéncias decorrentes da negligéncia,
imprudéncia ou impericia dos usudrios em relacdo a seus dados
individuais. Garantimos e nos responsabilizamos apenas pela
seguranca dos processos de tratamento de dados e do
cumprimento das finalidades descritas no presente instrumento.



Il - Acdes maliciosas de terceiros, como ataques de hackers,
exceto se comprovada conduta culposa ou deliberada da ADX.

Destacamos que em caso de incidentes de seguranca que
possam gerar risco ou dano relevante para vocé ou qualquer um
de nossos usudrios/clientes, comunicaremos aos afetados e a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados sobre o ocorrido e
cumpriremos as providéncias necessarias.

Il - Inveracidade das informacdes inseridas pelo usudrio/cliente
nos registros necessarios para a utilizacdo dos servicos e ou
solicitacoes feitas a ADX; quaisquer consequéncias decorrentes
de informacodes falsas ou inseridas de mda-fé sdo de inteiramente
responsabilidade do usudrio/cliente.

11. Encarregado de Protegcdo de Dados

A ADX disponibiliza os seguintes meios para que vocé possa
entrar em contato conosco para exercer seus direitos de fitular:
formuldrio disponivel em nosso site com finalidade exclusiva e
email direto do nosso DPO, qual seja: dpo@grupoadx.com.br .

Caso tfenha duvidas sobre esta Politica de Privacidade ou sobre
0s dados pessoaqis que tratamos, vocé pode entrar em contato
com 0O nosso Encarregado de Protecdo de Dados Pessoais,
afravés dos canais canais mencionados



